
FORMULARZ REKLAMACJI
Sail Cosmetics — dokument do dołączenia do przesyłki reklamacyjnej

Jak złożyć reklamację?
W celu złożenia reklamacji wypełnij poniższy formularz i dołącz go do przesyłki. Możesz również
dołączyć odręcznie napisane oświadczenie zawierające wszystkie wymagane informacje.

Dane klientki

Imię i nazwisko: ________________________________________________

Adres e-mail / adres do korespondencji:________________________________________

Numer telefonu: ________________________________________________

Numer zamówienia / faktury: ____________________________________________

Data zakupu: ________________________________________________

Informacje dotyczące reklamacji

Nazwa reklamowanego produktu: ____________________________________________

Data wystąpienia wady: ____________________________________________

Opis wady / przyczyna reklamacji

Wysyłka reklamowanego produktu
Reklamowany produkt należy wysłać na poniższy adres:

Natalia Wojcianowska
Enklawy 1/7
05-500 Józefosław

Co dołączyć do przesyłki?



Składając reklamację, prosimy o odesłanie:
• reklamowanego produktu,
• wszystkich jego akcesoriów,
• ewentualnych otrzymanych gratisów,
• kopii faktury zakupu,
• wypełnionego formularza reklamacji.

Prosimy o dokładne opisanie wady — ułatwi nam to sprawne rozpatrzenie reklamacji.

Oświadczenie klientki
Niniejszym składam reklamację dotyczącą wskazanego powyżej produktu i opisanej wady.

Miejscowość i data: Podpis klientki:

__________________________________ __________________________________

Kontakt w sprawie reklamacji: kontakt@sailcosmetics.pl



